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Introducere

Încă din momentul în care s-au pus bazele Inteligenţei Artificiale, s-a observat că pentru a automatiza raţionamentul a fost nevoie de o reprezentare a cunoştinţelor ce constituie elementele de baza asupra cărora se aplică raţionamentul. În acest scop, baza de cunoştinţe constituie un element structural definitoriu pentru un sistem de inteligenţă artificială.

Mai mult, orientarea în Inteligenţa Artificială se face către interpretarea şi procesarea cunoştinţelor aşa cum provin ele din limbajul natural.

Aplicaţia de faţă se constituie într-un instrument util experţilor ce vor să constituie o bază de cunoştinţe corespunzătoare unui domeniu de aplicaţie, domeniu în care cunoştinţele ce se vehiculează sunt abstracte, folosesc termeni ce denotă imprecizia, aşa numite cunoştinţe fuzzy.

In plus, odată constituită baza de cunoştinţe, este posibilă o simulare a modului în care pot fi interpretate anumite expresii ce se constituie din termeni imprecişi, prin evaluarea gradului de adevăr pentru aceste expresii fuzzy.

Mai mult, există posibilitatea conectării pe rând, la mai multe baze de cunoştinţe cu scopul de a actualiza datele sau de a face evaluări asupra expresiilor.

În perspectivă, se doreşte ca, folosind aceste cunoştinţe astfel achiziţionate, să se poată face regăsirea datelor în bazele de date, folosind interogări pe criterii fuzzy.


Pentru o utilizare facilă a aplicaţiei, au fost implementate trei metode de asistenţă / ajutor pentru utilizator. Acestea sunt puse la dispoziţie în modulele aplicaţiei şi sunt uşor de accesat corespunzător specificului acestora (tooltips, `What’s this?` help, online user help).

Structura aplicaţiei
Aşadar, aplicaţia se constituie din două părţi:

· achiziţia de cunoştinţe fuzzy;

· evaluarea expresiilor fuzzy.

Procesul de achiziţie are drept rezultat o bază de cunoştinţe corespunzătoare descrierii unui domeniu de aplicaţie (domeniu de problemă). Aceasta este constituită din toate elementele corespunzătoare cunoştinţelor fuzzy aşa cum sunt se regăsesc ele descrise de logica fuzzy şi poate fi accesată oricând pentru regăsirea informaţiilor ce caracterizează fiecare element în parte.


Procesul de evaluare a expresiilor fuzzy constă în primul rând în construirea unor expresii fuzzy pe baza elementelor definite în contextul curent, construirea expresiilor fiind posibilă folosind metode implementate în aplicaţie.

Odată ce expresia a fost construită, se poate evalua un grad de adevăr al acesteia conform particularităţilor elementelor folosite în construirea expresiei.


Ambele module folosesc o structură de date pe care o actualizează (achiziţie de cunoştinţe) şi asupra căreia aplică tehnici de regăsire a datelor (evaluare de expresii). Pentru a putea constitui baze de cunoştinţe independente pentru diverse domenii de activitate, aplicaţia oferă posibilitatea salvării acestor baze de cunoştinţe in diferite fişiere pe diverşi suporţi magnetici.

Baza de cunoştinţe fuzzy – FKB

Baza de cunoştinţe înglobează informaţiile corespunzătoare tuturor elementelor necesare descrierii unui context în formalismul logic fuzzy.

Aceste elemente sunt reprezentate de:

· domenii de discurs;
· mulţimi fuzzy;
· numere fuzzy;
· modificatori lingvistici;
· operatori;
· cuantificatori;
Se poate exemplifica o reprezentare a elementelor corespunzătoare expresiei “temperatura normală” într-un context în care temperatura se referă la temperatura corpului uman.

· domeniul de discurs va fi reprezentat de temperatură cu precizarea ca este un domeniu continuu finit având ca limite absolute 35 grade (limita inferioară) şi 42 grade (limita superioară).

· mulţimea fuzzy definită pe domeniul de discurs exemplificat este reprezentată de valoarea lingvistică normală, cu funcţia de apartenenţa definită sub o formă grafică după cum urmează:


In plus, pot fi definiţi termeni care să constituie modificatori pentru mulţimile fuzzy definite (Ex: “temperatura foarte scăzută”); numere fuzzy (Ex: aproape, în jur de, puţin peste); operatori de disjuncţie, conjuncţie şi negaţie şi cuantificatori pentru cazul conectării la o bază de date in sensul interogării acesteia pe criterii fuzzy.

Elemente legate de implementare

Implementarea a fost făcută folosind mai multe mediii de dezvoltare şi proiectare.


Pentru scrierea codului aplicaţiei, a fost folosit mediul de dezvoltare Visual Basic, un mediu vizual de programare ce înglobează metode şi tehnici de  Programare Orientată Obiect, controlul aplicaţiei fiind asigurat de tehnicile de Control Dirijat de Evenimente.


Pentru proiectarea şi construirea bazei de cunoştinţe (ca şi bază de date relaţională) a fost folosit instrumentul MS Access. Acesta a permis construirea bazei de date cu structură tabelară relaţională, pentru accesarea căreia sunt puse la dispoziţie metode şi tehnici multiple foarte des întâlnite în astfel de situaţii.


Pentru actualizarea bazei de cunoştinţe cât şi pentru regăsirea datelor, s-au folosit interogări SQL, ce se constituie într-un limbaj descriptiv de interogare foarte des utilizat în lucrul cu baze de date relaţionale.


Nu în ultimul rând, a fost folosit instrumentul ROBOHelp Office pentru dezvoltarea sistemelor de ajutor / asistenţă pentru utilizator pentru a putea facilita lucrul cu această aplicaţie.
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